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	Service/Direction
	SEN-Pharmacie Nationale d’Approvisionnement (SEN-PNA)

	Domaine d’activités
	Système d'Information, Analyse de Données et Pilotage de la Performance

	Intitulé du Poste
	Data Analyst

	Code du Poste : 
	Date de création : 10 / 04 / 2026

	
	Date de révision :

	A- Positionnement hiérarchique

	Rattachement hiérarchique
	Chef du Service du Système d’Information Globale (SIG)

	Entités hiérarchiquement subordonnées
	Néant

	B- Missions du poste

	Le Data Analyst est chargé de :
· Structurer, analyser et valoriser les données pour accompagner la prise de décision stratégique et la performance institutionnelle.
· Concevoir les outils de pilotage destinés à la Direction Générale ainsi qu'aux autres directions.
· Soutenir la transformation digitale de l’organisation.
· Participer activement à l'amélioration continue de la performance de la SEN-PNA.

	C- Activités
	D- Principales tâches

	Structuration et Gestion des Données
	· Structurer et centraliser les données issues des différentes directions et applications métiers ; 
· Garantir la qualité, l’intégrité, la cohérence et la fiabilité des données ; 
· Mettre en place des procédures de contrôle et de validation des données ; 
· Participer à l'amélioration continue des systèmes d'information décisionnels ; 
· Assurer la documentation des bases de données et des indicateurs.

	Analyse et aide à la décision
	· Réaliser des analyses statistiques et décisionnelles ; 
· Identifier les tendances, anomalies et risques opérationnels ; 
· Produire des études d’aide à la décision pour la Direction Générale 
· Concevoir des modèles d’analyse prédictive et des outils d’anticipation ; 
· Formuler des recommandations stratégiques à partir des données analysées ;
· Exploiter les données issues de Sage X3 et des autres applications métiers ; 
· Réaliser des analyses ad hoc à la demande de la Direction Générale ; 
· Participer à l'élaboration des indicateurs stratégiques de l'entreprise.

	Reporting et tableaux de bord
	· Concevoir et mettre en œuvre des tableaux de bord stratégiques et opérationnels ; 
· Développer et suivre les indicateurs clés de performance (KPI) de la Direction Générale et des Directions métiers ; 
· Automatiser la production des reportings périodiques ; 
· Produire des rapports d’analyse et de performance ; 
· Assurer la diffusion des informations décisionnelles auprès des parties prenantes ;
· Sensibiliser les utilisateurs aux bonnes pratiques de gestion des données. 


	E- Relations fonctionnelles

	Interne
	· Direction Générale ; 
· Toutes les Directions et Chefs de Service ; 
· Service Contrôle de Gestion ; 
· Service Informatique Général

	Externe
	· Toutes les Directions et Services du Ministère de la Santé et de l’Hygiène publique
· Prestataires de solutions informatiques et décisionnelles

	F- Compétences requises

	Savoir
	· Maîtrise des bases de données relationnelles (SQL Server, MySQL) ; 
· Bonne connaissance des outils de Business Intelligence ; 
· Maîtrise avancée d’Excel ; 
· Connaissance des langages Python ou R ; 
· Connaissance des systèmes ERP, notamment Sage X3 ; 
· Bonne connaissance des techniques statistiques et d’analyse de données ; 
· Connaissance des principes de gouvernance des données ;
· Connaissance des bonnes pratiques de cybersécurité appliquées aux données.


	Savoir-faire
	· Concevoir des tableaux de bord de pilotage ; 
· Développer et suivre des KPI ; 
· Réaliser des analyses quantitatives et prédictives ; 
· Automatiser des processus de reporting ; 
· Rédiger des rapports d’analyse et des notes de synthèse ; 
· Présenter des résultats complexes de manière claire et pédagogique

	Savoir-être
	· Sens élevé de l’analyse et de la synthèse ; 
· Rigueur et méthode ; 
· Esprit critique, d'innovation et force de proposition ; 
· Orientation résultats
· Sens de l’organisation ; 
· Respect strict de la confidentialité ; 
· Capacité à travailler sous pression ; 
· Bonnes aptitudes relationnelles et de communication. 

	G- Exigences du poste

	Formation initiale
	· Master II ou Ingénieur en Informatique Décisionnelle, Data Science, Statistique, Économie, Finance ou équivalent.

	Expérience professionnelle
	· Avoir au moins 5 ans d’expérience dans un poste similaire ;
·  Expérience avérée dans la conception de tableaux de bord décisionnels et d'indicateurs de performance.

	Conditions d’exercice
	· Travail à plein temps (40 heures par semaine) ;
· Respect des délais de production des analyses et reportings ;
· Disponibilité pour des missions ponctuelles ;
· Travail sous pression dans un environnement à forte exigence de qualité.
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